Politica per la Qualita GIALDI

La politica per la qualita di GIALDI esprime l'attenzione posta dal GM alla Qualita dei prodotti nel
rispetto dei requisiti cogenti in materia di Salute e Sicurezza lavoro, Ambiente e dei processi ed
illustra le strategie da attuare in merito. Tale politica viene diffusa a tutti i livelli e portata a
conoscenza del personale attraverso incontri di sensibilizzazione e I'esposizione della stessa nei
locali aziendali, pubblicazione sul sito internet aziendale e pubblicazione sul repository della
documentazione del SGQ.

La sua applicazione viene sostenuta dal management con comportamenti ad essa coerenti:
e verificando che sia appropriata agli scopi dell'Organizzazione,
¢ definendo e riesaminando adeguati obiettivi per la qualita,
¢ definendo e riesaminando adeguati obiettivi per la Sicurezza Lavoro e per 'Ambiente,
e assicurando un riesame periodico della politica allo scopo di accertarne la sua idoneita
nel tempo.

L’attuazione e I'efficacia di tale politica sono periodicamente verificate dalla Direzione nel corso
del riesame della direzione.

VISION

GIALDI intende adoperarsi costantemente e a tutti i livelli al fine di poter essere considerata azienda
di riferimento per chi opera in Italia a vario titolo, nel’ambito della Commercializzazione di dispositivi
medici per chirurgia, urologia, anestesia e respiratori, nonché Azienda Sostenibile.

MISSION
GIALDI siimpegna a:

e Assicurare ai propri distributori e agli utilizzatori finali, un livello qualitativo dei prodotti
sempre piu elevato, rispondente ai requisiti normativi applicabili adeguato ai piu avanzati
standard tecnologici e commerciali, fornire un servizio tecnico/commerciale costantemente
garantito da personale qualificato, nel completo rispetto delle norme cogenti di settore e di
prodotto applicabili,

e Adoperarsi per ottemperare tutti i requisiti cogenti in ambito Sicurezza Lavoro e Ambiente,

e Attivare tutti gli interventi atti a mantenere un’elevata efficienza dei propri sistemi logistici,
tale da assicurare un servizio tempestivo ed efficiente alla clientela,

o [Effettuare una selezione accurata dei propri fornitori e dei prodotti da commercializzare,
privilegiando come requisito fondamentale la garanzia delle prestazioni e della funzionalita
e considerando come principio imprescindibile la sicurezza di utilizzo dei prodotti, anche da
parte di utenti non professionali,

o Rafforzare sui mercati 'immagine di azienda affidabile e tecnologicamente avanzata sulla
qualita dei propri prodotti,

¢ Mantenere il Sistema di gestione della Qualita sotto continuo controllo, attraverso un
monitoraggio puntuale dei processi identificati ed impegnandosi nella valutazione continua
dell'andamento degli indicatori di processo, con la finalita del miglioramento continuo,

¢ Attuare azioni necessarie per conseguire il raggiungimento degli obiettivi definiti attraverso
la Pianificazione della Qualita, garantendo efficacia nei processi,

e Assicurare la messa a disposizione delle risorse sia umane che strumentali, necessarie per
il mantenimento ed il miglioramento costante nel tempo del Sistema di Gestione Qualita,

e Ottemperare ai requisiti cogenti e non, che regolano l'attivita svolta a tutti i livelli.

I NOSTRI VALORI

Le conoscenze tecniche del personale e I'esperienza pluriennale nel settore costituiscono un valore
fondamentale per il business aziendale.



Lo svolgimento di tutte le attivitd conformemente ad un Sistema Qualita certificato in accordo alla
norma ISO 13485 sono parte integrante del lavoro quotidiano, oltre ad offrire una valida immagine
dell’'azienda ai nostri stakeholders, costituisce un valore aggiunto in termini di qualita di gestione.
La comunicazione interna & considerato uno strumento fondamentale per garantire l'efficace
gestione di tutti i processi aziendali.
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